
AG Zukunft im Dorf

DORF-APP FÜR FRANKWEILER 
 

Überlegungen 

Dies ist eine Ausarbeitung mit Möglichkeiten für eine Dorf-App, wie sie in der Sitzung im 
November genauer spezifiziert wurde. 

s. Protokoll 27.11.2024 
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App Nachbarschaftshilfe 

Google-Suche 
https://socie.de 
https://nebenan.de/ 
https://nextdoor.de/ 

https://www.sowohntberlin.de/mein-zuhause/nachbarschaftshilfe-die-besten-apps/ 
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Digitale Dorf-App (Individuelle Lösung) 

Beschreibung:  
Manche Anbieter entwickeln speziell für Ihr Dorf angepasste Apps, die genau auf Ihre 
Anforderungen zugeschnitten sind. 

Funktionen: 
	 •	 Frei definierbare Chatgruppen 
	 •	 Marktplatz für Dienstleistungen und Unterstützung 
	 •	 Freizeitkalender und Veranstaltungstipps 
	 •	 Bereich für Neubürgerinformationen 

Vorteile: 
	 •	 Maßgeschneiderte Lösung 
	 •	 Perfekte Passform für spezifische Bedürfnisse 

Kosten:  
In der Regel kostenpflichtig, aber langfristig lohnend. 

Beispiel orts.app 

https://orts-app.de/foerderprogramm/ 
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Kosten

 

Beispiele 
Ranschbach.orts.app / Knittelsheim.orts.app 
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Pinnwand wenig genutzt (Stand 3.12.24) 
Knittelsheim - kein Beitrag 
Ranschbach - 2 Beiträge 
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Mein-Ort - Linus Wittich 

Beschreibung:  
Die App für Gemeinden, lokale Unternehmen, Vereine und 
Bürger. 

Funktionen: 
	 •	 Aktuelle News. Tolle Events. Nützliche Tipps. 
Prima Funktionen. 
NEUES - Newsfeed* mit aktuellen Nachrichten aus der 
kommunalen Verwaltung mit EILMELDUNG als Breaking-News-
Funktion, Vereinen, Kirchen, Verbänden ..., Geschäfts- und 
Familienanzeigen, Top-Events, Volltextsuche, Filterfunktion, 
Push-nachrichtendienst, wenn`s was Neues gibt. 
ENTDECKEN - Einträge* mit nützlichen Informationen zu 
Infrastruktur, Point of Interests (Sehenswertes, Nützliches, 
Vereine und mehr...), Points of Sales (Unternehmen der Region) 
mit tollen Angeboten; Kirche ; Einkaufen; Bauen, Wohnen & 
Garten; Gesundheit; Wellness, Fitness &  
Beauty; Dienstleistungen; Gastronomie & Übernachtung; 
Freizeit, Kultur & Vereine; Auto & Motor mit Routingfunktion 
	 Basiseinträge kostenlos 
	 Premiumeinträge für Unternehmen, Selbstständige, Freiberufler kostenpflichtig 
	 Premiumeinträge für Gemeinden, Vereine, Kirchen kostenlos 
EVENTS* - Veranstaltungstermine und Informationen aus meinem Ort und der Region mit Routing- 
und Filterfunktion 
VERWALTUNG direkter Kontakt zur Gemeindeverwaltung, Informationen über den Ort, 
Telefonnummern, Öffnungszeiten, Notdienste und vieles mehr ... 
MEHR 
Abfallinfo* keinen Abfalltermin verpassen 
Mängelmelder (optional) Verschmutzungen, Schäden der Gemeindeverwaltung melden 
Stellenmarkt lokal, regional die neuen Berufschancen erfahren 
Amts- oder Mitteilungsblatt in gewohntem Format online lesen 
Einstellungen Nutzer können ihre Präferenzen festlegen, z.B. Abfallkalender 
Wetter Wetteranzeige für meinen Ort oder einen anderen Ort 
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Vorteile: 
	 •	 Amtsblatt-Einträge 

Kosten:  
S.oben 

Beispiel: 

https://digital.wittich.de/loesungen/gemeinde-app 
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nebenan.de 

Beschreibung:  
Ursprünglich für Stadtviertel konzipiert, funktioniert diese Plattform auch in Dörfern gut. 

Funktionen: 
	 •	 Austausch über Chat und Foren 
	 •	 Nachbarschaftshilfe (z. B. Dinge verleihen, Babysitter 
suchen) 
	 •	 Informationen zu lokalen Freizeitangeboten 
	 •	 Tipps und Informationen für Neubürger 

Vorteile: 
	 •	 Kostenlos 
	 •	 Große Nutzerbasis 

Eignung:  
Gut für Dörfer, die eine aktive Nachbarschaftskommunikation 
wünschen. 

Schutz der Daten 
DSGVO-konform 

Kosten

 

Die Nutzung von nebenan.de ist für Privatpersonen kostenlos. Um die Plattform langfristig 
anbieten zu können, finanziert sich nebenan.de durch freiwillige Förderbeiträge von Nutzer:innen, 
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kostenpflichtige Profile für lokale Gewerbe und gemeinnützige Organisationen, Kooperationen mit 
Städten und Kommunen sowie bezahlte Inhalte von ausgewählten Werbepartnern.   

Für lokale Gewerbe bietet nebenan.de verschiedene kostenpflichtige Pakete an, die je nach 
Leistungsumfang zwischen 23 € und 89 € pro Monat bei jährlicher Abrechnung liegen. Diese 
Pakete beinhalten unterschiedliche Leistungen wie Werbebeiträge auf der Startseite, Top-Rankings 
im Gewerbeverzeichnis und zusätzliche Anzeigenflächen.   

Zusätzlich haben Nutzer:innen die Möglichkeit, die Plattform durch freiwillige Förderbeiträge zu 
unterstützen. Diese Förderungen sind optional und können in verschiedenen Beträgen monatlich 
oder jährlich geleistet werden.   

Zusammenfassend ist nebenan.de für Privatpersonen kostenlos nutzbar, während für lokale 
Gewerbe kostenpflichtige Pakete mit erweiterten Funktionen angeboten werden. 
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DorfFunk 
https://www.digitale-doerfer.de/ 
Nicht beschränkt auf Frankweiler - Umkreissuche 

Beschreibung:  
Entwickelt für kleinere Gemeinden, bietet diese App ein umfassendes Angebot an 
Kommunikations- und Unterstützungsfunktionen. 

Funktionen: 
	 •	 Gruppen- und Einzelchat 
	 •	 Marktplatz für Nachbarschaftshilfe und Dienstleistungen 
	 •	 Veranstaltungen und Freizeitangebote 
	 •	 Einbindung von Informationen für Neubürger 
	 •	 Vorteile: 
	 •	 Kostenlos und datenschutzkonform (DSGVO) 
	 •	 Intuitive Bedienung 

Eignung:  
Perfekt für Dörfer unter 1000 Einwohner, da die App speziell für kleinere Gemeinschaften 
entwickelt wurde. 

Kosten 
(Quelle: https://www.digitale-doerfer.de/downloads/) 
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Die DorfFunk-App ist für Privatpersonen kostenlos verfügbar und kann im App Store oder Google 
Play Store heruntergeladen werden.   

Für Kommunen ist die Teilnahme an der DorfFunk-Plattform derzeit mindestens bis Mitte 2025 
kostenfrei, da das Angebot unter anderem vom Land Niedersachsen gefördert wird. Anschließend 
richten sich die Beiträge nach der Ortsgröße und der Anzahl der genutzten Module. Für Orte bis 
zu 25.000 Einwohnern beginnen die Kosten bei 90 € pro Monat.   

Bitte beachten Sie, dass die App nicht automatisch für alle Gemeinden freigeschaltet ist. Ob Ihre 
Gemeinde bereits teilnimmt, können Sie auf der Website der Digitalen Dörfer überprüfen oder bei 
Ihrer Gemeindeverwaltung erfragen.   
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Nextdoor - Nachbarschafts-App 
https://nextdoor.de/ 

„Nextdoor ist das kostenlose und private soziale Netzwerk für 
Nachbarschaften.“ 

Allerdings - letzter Eintrag im Blog von 2020 
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Dorfleben 
https://www.dorfleben.de/ 

Kosten 
„Was kostet uns Dorfleben? Nichts. 
Ihr könnt damit sogar Geld für euer Dorf einnehmen. 
Dorfleben ist für Dörfer und Ortsteile kostenfrei und finanziert sich über die kostenpflichtigen 
Unternehmenseinträge und Werbepartner aus der Region. Für den Orts- oder Heimatverein 
entstehen somit keinerlei Kosten oder Vertrags-Verpflichtungen.“ 
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Crossiety 
Digitaler Dorfplatz  
https://www.crossiety.de/ 

Beschreibung:  
Eine lokale App mit Fokus auf Gemeinschaft und Information. 

Funktionen: 
	 •	 Gruppen- und Direktnachrichten 
	 •	 Angebote und Gesuche für Nachbarschaftshilfe 
	 •	 Veranstaltungskalender und Freizeitangebote 
	 •	 Bereiche für Gemeinde- und Neubürgerinformationen 

Vorteile: 
	 •	 Hohe Datensicherheit 
	 •	 Übersichtliche Struktur 
	 •	 Push-Benachrichtigungen für wichtige Neuigkeiten 

Eignung:  
Ideal für Dörfer, die eine moderne Plattform suchen, die auch Neuzugezogene integriert. 
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Kosten 
Was kostet Crossiety für eine Gemeinde? 

Gerne stellen wir Ihnen nach einem persönlichen Gespräch eine individuelle Offerte aus. Die 
Kosten setzen sich aus einer Onboarding-Gebühr sowie jährlichen Kosten, welche sich nach der 
Anzahl Einwohner richten, zusammen. 
(https://support.crossiety.ch/article/473-was-kostet-crossiety-fur-eine-gemeinde) 
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Weitere Apps 
Andere Apps, die es schon gar nicht mehr gibt: 
Helpunity.eu 
Pizipi 

Viele Dorfapps wurden wieder eingestellt: 
https://www.giessener-allgemeine.de/kreis-giessen/die-dorf-app-ist-tot-92790366.html 
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Weitere Apps: 

Villageapp 

 

Die Village App ist eine digitale Plattform, die speziell für kleinere und mittlere Kommunen 
entwickelt wurde, um die Kommunikation und Vernetzung innerhalb der Dorfgemeinschaft zu 
fördern.   

Hauptfunktionen der Village App: 
	 •	 News: Aktuelle Informationen aus und für die Gemeinde können von allen Nutzern 
gepostet und kommentiert werden. 
	 •	 Marktplatz: Ein digitaler und sicherer Ort, an dem Bürger Gegenstände anbieten 
oder suchen und Dienstleistungen austauschen können. 
	 •	 Events: Ein Veranstaltungskalender, in dem Vereine, Gruppen und Institutionen ihre 
Termine für alle sichtbar machen können. 
	 •	 Gruppen: Möglichkeit zur Erstellung öffentlicher oder privater Gruppen für Vereine, 
Interessengruppen oder Projekte, um die interne Kommunikation zu erleichtern. 

Die App wurde in Zusammenarbeit mit Bürgermeistern und Digitalisierungsexperten entwickelt 
und bietet ein bewährtes Konzept als Kommunikationsplattform für Dorfgemeinschaften.   

Kostenstruktur: 

Die jährlichen Kosten für die Nutzung der Village App richten sich nach der Einwohnerzahl der 
Gemeinde und liegen stets unter 1 € pro Einwohner und Jahr. Zudem gibt es eine dreimonatige 
kostenlose Testphase, in der die App vollständig personalisiert genutzt werden kann.   

Datenschutz: 
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Der Datenschutz hat höchste Priorität. Die Village App hält sich an deutsche Standards und EU-
Richtlinien, einschließlich DSGVO-Konformität. Die Server befinden sich in Frankfurt, und es erfolgt 
keine Datenauswertung für personalisierte Werbung.   

Fazit: 

Die Village App bietet eine umfassende Lösung für Gemeinden, die ihre Bürger digital vernetzen 
möchten. Mit Funktionen wie News, Marktplatz, Events und Gruppen deckt sie die wesentlichen 
Bereiche der Dorfkommunikation ab und ist dabei kosteneffizient und datenschutzkonform. 
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Urban Digital 
https://urban-digital.de/kommunale-app/ 

Stellen diese Apps vor:  

FRED 
https://diefredapp.de/ 
Am Beispiel: Stadt Frankenthal

 

Die FRED-App ist eine White-Label-Lösung, die es Kommunen ermöglicht, schnell und 
kosteneffizient eine eigene, individuell gestaltete App für iOS und Android zu erstellen. Entwickelt 
wurde sie von der Fabrik19 AG in Zusammenarbeit mit der Distama GmbH und der Chamaeleon 
AG.   

Hauptmerkmale der FRED-App: 
	 •	 Schnelle Implementierung: Dank des White-Label-Ansatzes kann die App innerhalb 
weniger Tage an die spezifischen Anforderungen und das Corporate Design einer Kommune 
angepasst werden.   
	 •	 Zentrale Funktionen: 
	 •	 Aktuelle Nachrichten und Veranstaltungen: Bürger erhalten zeitnahe Informationen 
über lokale Neuigkeiten und Events. 
	 •	 eRathaus: Digitaler Zugang zu Verwaltungsdienstleistungen, einschließlich 
Informationen zu Abteilungen, Mitarbeitern und angebotenen Leistungen. 
	 •	 Notfallinformationen: Übersicht über Notfallapotheken, Notrufnummern und 
Katastrophenwarnungen. 
	 •	 Erweiterbarkeit: Möglichkeit zur Integration zusätzlicher Module wie Abfallkalender 
mit Erinnerungsfunktion oder Stadtmarketing-Pakete.   
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	 •	 Datenintegration: Durch die Anbindung an das CMS ionas der Chamaeleon AG 
sowie die Nutzung von RSS-Feeds und Geo-Daten wird eine doppelte Datenpflege vermieden. 
Inhalte müssen nur einmal erfasst werden und aktualisieren sich automatisch in der App.   

Vorteile der FRED-App: 
	 •	 Flexibilität: Die App kann individuell an die Bedürfnisse und das Erscheinungsbild 
der jeweiligen Kommune angepasst werden. 
	 •	 Kosteneffizienz: Durch den modularen Aufbau und die Nutzung bestehender 
Strukturen entstehen geringere Entwicklungskosten. 
	 •	 Benutzerfreundlichkeit: Intuitive Bedienung für Bürger und einfache Verwaltung der 
Inhalte für die Kommune. 

Fazit: 

Die FRED-App bietet Kommunen eine maßgeschneiderte, schnell umsetzbare und kosteneffiziente 
Lösung, um die digitale Kommunikation und Interaktion mit ihren Bürgern zu verbessern. Durch 
die flexible Anpassung und Erweiterbarkeit eignet sie sich sowohl für kleine Gemeinden als auch 
für größere Städte. 

Smart Village App 
https://smart-village.app/ 

HeiDi 
Die HeiDi-App (Heimat Digital) bietet für Kommunen mit bis zu 5.000 Einwohnern eine 
Grundausstattung zu folgenden Konditionen: 
	 •	 Einmalige Einrichtungskosten: 2.000 € 
	 •	 Monatliche Lizenz- und Supportgebühr: 90 € 

Diese Informationen wurden in einem Artikel vom 8. März 2024 auf Kommune21 veröffentlicht.   

Für eine Gemeinde mit 1.000 Einwohnern würden somit die genannten Kosten gelten. Es ist 
jedoch ratsam, direkt mit dem Anbieter Kontakt aufzunehmen, um aktuelle und detaillierte 
Preisangaben zu erhalten, da sich Preise und Konditionen ändern können. 
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Hallo Gemeinde 
https://www.hallogemeinde.de/produkt-welt/app/ 

Hauptfunktionen der HalloGemeinde-App: 
	 •	 Eventkalender: Aktuelle Veranstaltungen und Termine auf einen Blick. 
	 •	 Inhaltsseiten: Bereitstellung wichtiger Informationen und Neuigkeiten. 
	 •	 Individuelle Formularerstellung: Ermöglicht Bürgern, Formulare digital auszufüllen 
und einzureichen. 
	 •	 Gemeinde-Guide: Informationen zu lokalen Sehenswürdigkeiten, Einrichtungen und 
Dienstleistungen. 
	 •	 Virtuelle Tafeln: Digitale Pinnwände für Ankündigungen und Mitteilungen. 
	 •	 Interaktive Karten: Visualisierung von wichtigen Orten und Routen innerhalb der 
Gemeinde. 
	 •	 Marktplatz: Plattform für den Austausch und Handel innerhalb der Gemeinde. 
	 •	 Digitale Gemeinde-Gutscheine: Förderung lokaler Geschäfte durch digitale 
Gutscheinsysteme. 
	 •	 Ämter A–Z & Ansprechpartner: Übersicht über Verwaltungsstellen und zuständige 
Personen. 
	 •	 Online-Terminvergabe: Vereinfachte Terminbuchung für Bürgeranliegen. 
	 •	 Bürger-Chat: Direkte Kommunikationsmöglichkeit zwischen Bürgern und 
Verwaltung. 
	 •	 Anbindung an das Bayernportal: Integration staatlicher Online-Dienste. 
	 •	 Abfallkalender: Informationen zu Müllabfuhrterminen mit Erinnerungsfunktion. 
	 •	 Dokumentenscanner: Funktion zum Scannen und Übermitteln von Dokumenten. 
	 •	 Immobilienbörse: Angebote und Gesuche für Immobilien innerhalb der Gemeinde. 
	 •	 Fundbüro: Informationen zu gefundenen und verlorenen Gegenständen. 
	 •	 Push-Nachrichten: Schnelle Benachrichtigungen zu wichtigen Ereignissen. 
	 •	 Einbindung von Websites und Dritt-Tools: Integration externer Ressourcen und 
Dienste. 
	 •	 Mobilität: Informationen zu lokalen Verkehrsmitteln und Mobilitätsangeboten. 

Die App zeichnet sich durch ihre Modularität aus, sodass Gemeinden die für sie relevanten 
Funktionen auswählen und kombinieren können. Zudem wird die App individuell an das Corporate 
Design der jeweiligen Kommune angepasst, einschließlich Farben, Icons und Logos.   

Vorteile der HalloGemeinde-App: 
	 •	 Zentrale Verwaltung: Ein zentrales System ermöglicht die einfache Pflege und 
Aktualisierung von Inhalten. 
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	 •	 Mehrfachnutzung: Einmal erstellte Inhalte können auf verschiedenen Kanälen, wie 
der App und der Gemeinde-Website, genutzt werden. 
	 •	 Datensicherheit: Hosting auf TÜV-zertifizierten Servern in Deutschland, die den 
Anforderungen der ISO 27001 entsprechen, sowie DSGVO-Konformität.   
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FAZIT 

Man sollte genau definieren, was wirklich gebraucht wird.  
Die Homepage ist immer soweit aktuell, so wie Sigrid Rong die Informationen bekommt. Diese ist 
responsive programmiert, so dass auf allen Endgeräten ein optimaler Lesefluss gewährleistet ist. 

Eine App bietet nur dann einen Mehrwert, wenn darüber etwas realisiert wird, was über die 
Homepage und andere bereits etablierte Wege (WhatsApp-Gruppe) nicht realisiert werden kann. 

Es muss dann auch jemand damit beauftragt werden, diese App mit Inhalt zu füttern und 
(WICHTIG) zeitnah zu pflegen. 

Man sollte schauen, wie die anderen Orte in Landau Land, die eine App eingeführt haben, mit 
dieser umgehen und wie dort das Nutzungsverhalten ist - wie oben schon erwähnt, wurden Apps 
auch wieder abgeschaltet, da das Kosten-Nutzen-Verhältnis nicht passte. 
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Vielen Dank auch an Lena, die mich hier mit Ideen unterstützt hat!
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